
正确判断 

你有否先论断对方，或是下了不成熟的定
论？你是偏向任何一方吗？你有没有否认或
是夸大任何冒犯的真实性？
箴言17:15; 18:17, 利未记19:15, 提摩太前书
5:21, 约翰福音7:24, 马太福音7:1-2

你愿意解决一个人际关係的难题吗？

快速起步指引
首先，选择一个与你的情况最为相近的角色。

接著，按照内页中你角色的图形进行。

你觉得自己曾经被某人伤害或是
被冒犯。

看来是你曾冒犯或是伤害了某人。

你相信某人曾经冒犯或是伤害
了你以外的其他人。

有人来跟你谈到一宗有关两个人之间
的衝突，但你并不是那两者之－。

到神面前
在你决定是否与对方谈话之前，先为你的角色祷告并完成这些歩骤。

避免传舌

别不适当地向任何人谈到任何其他人。 
箴言16:28；25:8-10；26:20

要除掉你眼中的樑木

你可能怎样助长了那个问题吗？在你的内心
或是思想，可能有甚麼使你不能客观地，
而且从神的观点看那个问题、看你自己或
者对方？ 
马太福音7:3-5，彼得前书2:1

为你的部份悔改  

假如你有份於导致那个问题，就準备去向神
和对方认罪。想想你能怎样诚实承认你所
做的，谦卑自己，又尊重对方？包括为自己
所做的承担责任、具体说明你的过犯、不为
自己找藉口或怪责其他人、并显出诚恳的忧
伤与懊悔。假如那是罪，用圣经的语言形容
它。又表示你察觉到，也非常抱歉你给他们
所造成的伤害和损失，又问他们还有什麼是
你该负责任的。
马太福音5:23-24，哥林多后书7:8-11，  
箴言28:13，雅各书4:6

要饶恕  

在你内心和在神面前，你是否已饶恕对方？
假如他们向你认错又表示悔改，你是否準备
饶恕他们？你能诚实地这样向神祷告吗？
「我愿意饶恕他们像祢在基督里饶恕了我。」
「我愿意用祢带著恩典与怜悯的眼光来看他
们。」「帮助我更新我的心思；我不愿意反
覆回忆对方的冒犯。」「帮助我以后不要向
对方或是其他人不适当地提及那过犯。」 
「请祢用祢的爱祝福他们。」
以弗所书4:31-32，箴言17:9，歌罗西书
3:13，腓立比书4:8，马太福音6:14-15; 
18:35

查问你的角色

你是最合适去接触对方的人吗？如果不是
你，谁可以？
箴言26:17，马太福音7:12

考虑你的责任 

倘若你不和他们谈，对你，对别人，和对方
将会有什麼真实的或是潜在的后果？
加拉太书6:1-2，利未记19:17-18,   
希伯来书10:24

在爱裡準备 

倘若你决定跟对方谈，先想想假如你是他，
你希望别人如何接触你、跟你谈？重新检视
你去的计划和动机。  
马太福音7:12, 加拉太书6:1, 箴言25:8-10，
腓立比书2:2-4

分析

那个人际关係问题的性质是什麼？是文化或
性格上的差异？沟通不良？合理的意见分
歧？能否说是罪？你可以把那问题说成是没
达到、或不清楚、或是不相等的期望吗？这
些期望是否合乎情理、合乎爱心、又是清晰
明暸的？ 
箴言23:23，以弗所书4:25

评估

如果你能不计较个人被冒犯，你可能会决定
不提起那事。但要考虑那触犯可以有多严
重。 哪些言语或行为，会如何负面的影响
对方或其他的人？会有损基督或教会的名
声吗？圣经是否明说那是罪？ 哪是习惯或
只是一次的过失？那冒犯和它的影响越是严
重，你就越该考虑与对方谈。
箴言19:11, 彼得前书4:8, 歌罗西书3:12-14, 
加拉太书6:1-2, 雅各书5:19-20, 提多书1:7,
马太福音18:15，腓立比书2:2-4

㝷找适当的忠告  
(假如有需要) 

一位不偏袒人的智者可以如何帮助你更彻底
处理你的角色？
箴言1:5；12:15；19:20

省察你的心  

祈求上帝向你显示你内心的动机。你能用圣
经的言词去形容你
选择与对方谈或不谈的动机吗？不要含怒
而去、去羞辱对方、或仅仅为澄清自己的
良心。也不要让没根据的担忧、或是你的骄
傲、或因缺乏爱心，使你不要与他们交谈。                    
诗篇139:23-24，歌林多前书11:28

第一阶段



当有人来与你谈到一宗不直接牵涉你的衝突，你就先要决定自己是否合适帮助他们。如果你合
适，先祷告并帮助他们认清各自的角色。然后遵照下面各点：

避免传舌

别不适当地向任何人谈到任何其他人。
箴言16:28；25:8-10；26:20

要客观也不偏袒

帮助他们看见对方和自己的观点。用爱心
説出真理。 
箴言18:17，以弗所书4:15，提摩太前书
5:21 

给予忠吿

有智慧地引导他们经过与他们角色相闗第
一阶段的各歩。「惟独从上头来的智慧，
先是清洁，后是和平，温良柔顺，满有怜
悯，多结善果，没有偏见，没有假冒。」
雅各书3:17

如果合适， 与对方会面
（要达成和睦，你们可能需要多过一次的见面。）

凭著爱心而去。假设你们的角色对换，
你希望对方来跟你谈的时间、地点和态
度是怎么样的，你就那样去跟他谈。         
马太福音7:12,  加拉太书6:1, 箴言25:8-12

用敬虔的言语。说话要用“我”, 和没谴责
性的评论。用冷静、不带威胁的举止。用
清晰的、合符圣经的言辞，陈述任何的过
错。 以弗所书4:29, 箴言15:1; 25:11-12

以真诚忧伤的心认罪。假如你也有
份於造成那个问题，为你的过失悔改。         
哥林多后书7:8-11

聆听。要快快的听，慢慢的说，慢
慢的动怒，要诚恳地专注聆听对方。               
雅各书1:19，箴言18:17

给予饶恕。假如对方悔改，你就饶恕他 。 
路加福音17:3-4

凭著爱心而去。假设你们的角色对换，
你希望对方来跟你谈的时间、地点和态度
是怎么样的，你就那样去跟他谈。         
马太福音7:12,  加拉太书6:1, 箴言25:8-12  

用敬虔的言语。说话要用“我”，和没谴
责性的评论。用冷静、不带威胁的举止。
用清晰的、合符圣经的言辞，陈述任何的
过错。      
以弗所书4:29, 箴言15:1; 25:11-12

以真诚忧伤的心认罪。假如你也有
份於造成那个问题，为你的过失悔改。         
哥林多后书 7:8-11

聆听。要快快的听，慢慢的说，慢
慢的动怒，要诚恳地专注聆听对方。               
雅各书1:19，箴言18:17

凭著爱心而去。假设你们的角色对换，
你希望对方来跟你谈的时间、地点和态度
是怎么样的，你就那样去跟他谈。          
马太福音7:12,  加拉太书6:1, 箴言25:8-12 

诚实、谦卑、尊荣神的心认罪。要具
体、彻底，并有悔意。哥林多后书7:8-11,
箴言28:13

聆听。要快快的听，慢慢的说，慢
慢的动怒，要诚恳地专注聆听对方。               
雅各书1:19，箴言18:17; 25:12

给予饶恕。假如对方因冒犯了你而悔改，
你就亲自饶恕他。路加福音17:3-4

接受饶恕和洁净。假如对方及天父给
予，你就接受。 约翰壹书1:9

照你所能，改正任何错误。  
马太福音3:8，希伯来书12:11， 
加拉太书6:7-8

完成第一阶段以后，假如你相信你该与
对方谈：

完成第一阶段以后，假如你相信你该与
对方与其中一方谈：

完成第一阶段以后，当你去向对方承认你
的冒犯或罪过：

追求和睦：五根柱石

1	  
神愿意你与众人和睦。

2	你与人的关係，反射又影响你与
神的关係。

3	看待每一个人，要认定他是独特
的，是神所造、所爱的。

4	看待每一个人要一致，没有成
见、没有偏心。

5	当你按照圣经的教导追求和睦，
各人就都䝉福。
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为什麼追求和睦

•	务要追求和睦与彼此建立的事。
罗马书 14:19

•	要追求与众人和睦。
希伯来书12:14

•	竭力保守圣灵所赐的合一，用和平彼此联络。
以弗所书4:3

•	总要尽你所能，与众人和睦。
罗马书12:18

第二阶段


